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Communicatietoolbox 

Algemeen 

Doelstellingen 

• Vergroten van bewustwording en acceptatie van de druppelhulp bij 

cliënten én zorgprofessionals. 

• Ondersteunen van gedragsverandering richting meer eigen regie bij 

eenvoudige zorgtaken. 

• Faciliteren van eenduidige communicatie binnen én tussen 

zorgorganisaties. 

 

 

Doelgroepen 

1. cliënten & mantelzorgers – zelfstandig oogdruppelen bevorderen. 

 

2. Zorgprofessionals (huisartsen, apothekers, thuiszorg, oogartsen) – 

rolverduidelijking en uniforme boodschap. 

3. Werkgroepleden – interne verspreiding en ambassadeurschap stimuleren. 

 

 

Evaluatie & bijsturing 

• Monitoring via feedback van apotheken/thuiszorg: hoeveel mensen 

krijgen uitleg, hoeveel vragen nog om hulp? 

• Evaluatie met werkgroep en stakeholders, zoals opgenomen in de 

samenwerkingsafspraken. 

 

 

Centrale plek voor communicatie middelen 

• URL:  www.anderswerkenindezorg.nl/regio/drenthe 

 

• Inhoud: 

 

o Instructievideo’s & instructie flyers voor  cliënten 

 

http://www.anderswerkenindezorg.nl/regio/drenthe
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o Materialen voor professionals: samenwerkingsafspraken, poster, 

wachtkamerslide, ppt slides voor werkoverleg, modelbrief voor 

intern gebruik. 

• Positionering: Dé centrale bron waarnaar in alle andere uitingen verwezen 

wordt. 

 

 

Middelen 

• Flyer Aidapt 

• Flyer Druppelbril 

• Flyer Eyot 

• Flyer Eyot Minim 

• Video instructie Druppelbril 

• Link naar instructies in andere talen 

 

 

• communicatiebericht 

 

 

• Voorbeeld presentatie druppelhulpmiddelen 

• Voorbeeldbrief Apothekers 

• Voorbeeldbrief VVT 

• Voorbeeldbrief Verwijzers 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


